Adatkezelési tajekoztatd

Jelen adatkezelési tajékoztato célja, hogy a Lacikonyha Magyarorszag Kft. &ltal végzett adatkezeléseket
ismertesse, valamint a www.lacikonyha.hu weboldal latogatdi, felhasznléi szamara tajékoztatast
nyUjtson a Lacikonyha Magyarorszag Kft. altal végzett adatkezelésekrol.

1. Weboldal iizemeltetéje, adatkezeldje

A weboldal tizemeltetje, adatkezel6je: Lacikonyha Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel5”)
- székhely: 1068 Budapest, Kiraly utca 80. Fsz. 11. ajto
- cégjegyzékszam: 01-09-285185
- nyilvantart6 birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
- adoszdm: 22938501-2-42
- képviseli: Bruszt LéaszId, tigyvezetd 6nalldan;
- elérhetdség: info@lacikonyha.hu

A személyes adatok védelmével és az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos megkereséseiket,
kérdéseiket az érintettek az alabbi elérhetéségek valamelyikére kiildhetik:

- postacim: Lacikonyha Magyarorszag Kft. — 1068 Budapest, Kiraly utca 80. Fsz. 11. ajto

- e-mail: info@lacikonyha.hu

2. Mit értiink személyes adatok alatt?

A személyes adatok az Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR’)
szerint olyan adatok, amelyek a természetes személy azonositasat segitik el6. Amikor szolgaltatasainkat
veszi igénybe, adatai, pl. az e-mail cim, keresztnév — és utdnév, IP cim vagy az On fiokadatai
vonatkozasaban merilnek fel a Lacikonyha Magyarorszag Kft. altal biztositott szolgaltatasok kapcsan.
A személyes adatok a sti fajlokban és a hasonld, internetes oldalainkra és eszktdzeinkre altalunk vagy
veliink javarészt marketing célbol egyiittmikodd, harmadik fél vagy akar a Facebook, Google altal
telepitett technoldgiak felhasznalasaval keriilnek rogzitésre.

3. Egyes adatkezelések

a) Kapcsolatfelvétel
A felhasznaldk jogosultak a weboldalunkon talalhaté kapcsolat filon, valamint a weboldalon kozzétett
e-mail elérhetéségeinken felvenni veliink a kapcsolatot, amely esetén az alabbi adatokat kezeljuk:

- név és pozicio,

- e-mail cim,

- telefonszam,

- kapcsolatfelvételkor megadott egyéb személyes adatok.
A kapcsolatfelvétel, valamint az ezt kovetd levelezések soran keletkezé adatokat az érintettel valo
kapcsolattartas, a kérdések megvalaszolasa, kérések teljesitése, ajanlatok adasa, valamint az esetleges
panaszok kezelése érdekében, tovabba jogaink védelme, belsd nyilvantartasaink, ellendrzések és
mindségbiztositas céljabol jogos érdekiinkre alapozva, valamint jogszabalyi kotelezettségeink
teljesitése érdekében kezeljuk.
A fentieknek megfelelden a kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas korében kezelt adatokat az altalanos
eléviilési ido (5 év) lejartat kovetd év végéig kezeljiik. Birosagi, hatosagi vagy egyéb eljaras esetén jogos




érdekiinkre alapozva, az eljarasokhoz sziikséges iddtartamig kezeljiik az el6bbiekben megjeldlt
id6tartamon tul is.

A telefonbeszélgetések nem kertilnek rogzitésre.

b) Szerz6d6 partnerek kapcsolattartoi adatainak kezelése

Az Adatkezelével megkotott egyes szerzodések teljesitéséhez fliz6dé jogos érdekére alapozva
Adatkezel6 kezeli a szerzédott partnerek képviselSinek, illetve a megadott kapcsolattartdinak nevét,
kapcsolattartasi adatait (céges e-mail cim, telefonszam), az Uzleti kapcsolattartashoz, az egyes
szerzOdések teljesitéséhez sziikséges mértékben.

Az adatokat az iizleti kapcsolat megsziinését kovetd 5. év végéig kezeljik. Birosagi, hatosagi vagy egyéb
eljaras esetén jogos érdekiinkre alapozva, az eljarasokhoz sziikséges id6tartamig kezeljik az
elébbiekben megjeldlt idotartamon tul is.

c) Napldéfajlok altal régzitett adatok
Weboldalunk hasznalatakor az alabbi adatokat naplofajlként rogzitjik a weboldal szerverén:

- informacidk a bongészd tipusardl és a hasznalt bongész6 verzidjarol;

- a felhasznalé operacios rendszere és verziészama;

- felhasznald IP cime;

- az a weboldal, ahonnan a felhasznalé rendszere elérte weboldalunkat;

- a felhasznal6 altal a honlapunkon felkeresett webhelyek (technikai HTTP kérések és

statuszkodok);

- 1d6bélyegzok (latogatas pontos datuma és ideje).
Az igy gylijtott adatokat kizarolag belso, rendszermiikodtetéssel kapcsolatos célokra hasznaljuk fel. Az
adatok nem kerilnek tarolasra a felhasznald egyéeb személyes adataival egyiitt.
A napléfajlokban tarolt adatok a weboldal miikodoképességét, funkcionalitasat is biztositjak. Ezeket az
adatokat felhasznaljuk weboldalunk optimalizalasara és informatikai rendszereink biztonsadganak
meglrzésére és fejlesztésére. A naplofajlok altal rogzitett adatokat nem hasznaljuk fel marketing
célokra.
A naplofajlokat az on kifejezett hozzajarulasa esetén kezeljik.
Az adatok torlésre keriilnek, amint azok gytijtése mar nem sziikséges a cél eléréséhez:

- a webhely miikodésének biztositasa céljabol torténé adatkezelés a munkamenet bezarasaval

befejezodik;

- a naplofajlokban tarolt adatok legfeljebb 90 nap elteltével térlésre kerlilnek.
Amennyiben a napléfajlokban rogzitett felhasznaloi IP-cimek torlésre kertilnek vagy azokat
megvaltoztatjék, ugy azok mar nem rendelheték hozza a webhelyet bongész6 klienshez.

d) Weboldalak &ltal hasznalt siitik
A weboldal miikddése sordn az alabbi siitiket hasznaljuk a weboldal megfelelé miikodésének, valamint

egyes funkcidinak biztositasahoz, valamint a weboldal hasznalataval kapcsolatos statisztikai adatok
készitése érdekében:
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Statisztikai stitik:

Weboldalunkon a Google Analytics webanalitikai szolgaltatast hasznaljuk. A Google Analytics "stitiket"
hasznal, amelyek a felhasznalok szamitégépére helyezett szoveges fajlok, céljuk, hogy segitsék a
webhelyet annak elemzésében, hogy az egyes felhaszndlok hogyan hasznaljak a webhelyet.

Tovabbi informacid6 a Google Analytics miikodésérdl, valamint az alkalmazandd felhasznalasi
feltételekrdl és az adatvédelmi iranyelvekrdl: https://www.google.com/analytics/terms/hu.html vagy
https://policies.google.com/privacy?hl=hu& gl=en

A Google Analytics siitiket — az On hozzijaruldsa esetén — a weboldal felhasznaldsaval kapcsolatos
statisztikakhoz val6 hozzaférés érdekében hasznaljuk, hogy a weboldalt a statisztikdknak megfelelden
iizemeltetni és fejleszteni tudjuk.

Elengedhetetlen sitik:
A weboldal megfeleld, biztonsagos miitkodése érdekében elengedhetetlen siitiket hasznalunk a weboldal
megfelel6 miikodésére vonatkozo jogos érdekiinkre alapozva.

Technologiai siitik:
Technologiai siiti(ke)t alkalmazunk — az On hozzajarulasa esetén — annak érdekében, hogy a weboldal
egyes funkcioi megfeleloen mitkddni tudjanak.


https://www.google.com/analytics/terms/hu.html
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=en

Stitik beallitasa

On a bongészéjének megfeleld beillitasaval megakadalyozhatja a siitik tarolasat, ezzel kapcsolatos
informacié elérhetd a bongészojének sugojaban. Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben akadalyozza
a siitik taroldsat és/vagy hasznalatat, Gigy eléfordulhat, hogy On nem tudja teljes mértékben hasznalni a
weboldal 6sszes funkciojat.

Ha problémai vannak a webhelyiink hasznalataval, vagy nem ért egyet a webhely személyre szabasaval,
letilthatja a cookie-kat a webbongész6 beallitasaiban. A cookie-beallitasok kiilonbozé bongészékben
torténé megvaltoztatasa elérhetd az alabbiakban:

— Mozilla Firefox — kattintson ide

— Microsoft Internet Explorer — kattintson ide

— Google Chrome — Kkattintson ide

— Opera — kattintson ide

— Apple Safari — kattintson ide

Ha telefonot, tablagépet vagy mas mobil eszkdzt hasznal, olvassa el a mobilkészilék gyartojanak
weboldalan taldlhato adatvédelmi beéllitasokat. Erdemes azonban megjegyezni, hogy a felhasznaloi
fiokok helyes miikodése és szolgaltatasaink kényelme a letiltott cookie-ktdl fligg.

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy profilalkotiast, valamint automatikus doéntéshozatalt
adatkezeléseink soran nem végziink.

4. Adatfeldolgozdk és adattovabbitasok

Az érintettek altal megadott személyes adatokat Tarsasagunk anyavallalataval, a Prymat sp. z 0.0.-val
(székhely: ul. Chlebowa 14, 44-337 Jastrzebie-Zdroj, NIP.: 633-20-14-478) megoszthatjuk.

Az adatkezelések soran az alabbi partnereket és szolgaltatasaikat vessziik igénybe:

- weboldal tarhelyszolgaltatdis — HEBERGEMENT OVH INC (székhely: 800-1801 Avenue
McGill College, Montréal (Quebec), Kanada H3A 2N4)

- statisztikai adatok gytlijtése — Google Analytics és Google Recaptcha, Google Tag manager,
Google Ads, YouTube szolgéltatasok — Google Ireland (székhely: Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, frorszag; adatvédelmi iranyelvek: https:/policies.google.com/privacy?hl=hu)

- Meta Platforms Ireland Limited (székhely: Merrion Road, Dublin, D04 X2KS5, CO Dublin,
Ireland, adatkezelési tajékoztato: https://www.facebook.com/privacy/policy/)

- Pinterest Europe Ltd. (székhely: Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, irorszég,
adatvédelmi tajékoztato: https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy-2023)

- analitikai eszk6zok — Hotjar Ltd. (szé€khely: Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara
Road, Paceville St Julian's STJ 3141 Malta, adatkezelési tajékoztato:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/)

- e-mail szolgaltatds — Microsoft 365 - Microsoft Central and Eastern Europe Headquarters,
Konrad-Zuse-Str. 1, 85716 Unterschlei3heim, adatkezelési tajékoztato:
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement )

Fentieken feliil harmadik személyek részére kizarolag jogi, pénziigyi, koveteléskezeld partnereink,
valamint hatosagok, birdsagok részére tovabbithatjuk, tovabbi harmadik fél részére torténd tovabbitas
esetén elézetesen tajékoztatjuk vagy az adattovabbitashoz az On hozzajarulasat kérjiik.


https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu
https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy-2023
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement

Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszeriien tarolt
személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy
jogerds hatosagi dontés kotelezi. Ilyen adat tovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazé kdvetkezmények
miatt az Adatkezel6 nem tehet6 feleldssé.

5. Biztonséagi intézkedések

A személyes adatok védelme érdekében szamos fizikai, szervezeti és technologiai biztonsagi intézkedést
tesz az Adatkezeld, az iranyado jogszabalyoknak megfeleléen, annak érdekében, hogy a személyes
adatok védelmét megfelelden biztositsa.

Felhivjuk figyelmét, hogy e-mailben tortén6 kommunikacio esetén nem garantalhatjuk a teljes
adatbiztonsagot.

6. Az On adatkezelésre vonatkozo jogosultsagai a Lacikonyha Magyarorszag Kft-vel szemben

Ha személyes adatait adatkezeldként kezeljiik, akkor a GDPR értelmében On érintettnek mindsiil és az
On személyes adatai kapcsan aldbbiakban felsorolt jogokkal rendelkezik:

a. Hozzdferési jog:
On jogosult arra, hogy visszajelzést adjunk arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
¢és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz (pl. adatkezelés célja, cimzettek) hozzaférést kapjon.

b. Helyesbitéshez valo jog:
Jogosult arra, hogy az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkoz6
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan toérténd — kiegészitését.

c. Torléshez valo jog (., az elfeledtetéshez valo jog”):

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik az Onre vonatkozé személyes
adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtottiikk vagy mas
modon kezeltiik;

- Onvisszavonja az adatkezeléshez valo hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatok jogellenes kezelése tortént;

- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- aszemélyes adatok gylijtésére a kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefiiggo szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Fentiek nem alkalmazandoak azokban az esetekben, ha az adatkezelés sziikséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- a személyes adatok kezelését el6iro, a Adatkezelore alkalmazandd unids vagy tagéllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol vagy a rank ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

- anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;



- kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
ha torléshez valo jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

- jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

d. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

- azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen - ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeléshez f{iz6d6 jogos indokaink elsGbbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

e. Adathordozhatésaghoz valo jog:
On, mint érintett jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On 4ltal a rendelkezésiinkre bocséatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznank, ha:

- azadatkezelés az On hozzajarulasan, vagy a veliink kotott szerzédésen alapul; és

- azadatkezelés automatizalt modon torténik.
Ezen joganak gyakorlasa soran jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a
személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.
Ezen jog gyakorldsa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

f- Tiltakozdshoz valo jog:

Jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés
esetén vagy az adatkezeld jogos érdekén alapul6 adatkezelés esetén személyes adatainak kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat
nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatainak kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, ha az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes adatainak
kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e
célbol nem kezelhetok.

Kérjiik, hogy amennyiben adatkezelésiinkkel kapcsolatos kérdése, észrevétele, panasza van vagy
fenti jogainak valamelyikét kivanja érvényesiteni, ugy vegye fel veliink a kapcsolatot az alabbi
elérhetéségeink valamelyikén:

- postai uton: 1068 Budapest, Kiraly utca 80. Fsz. 11. ajté

- e-mailen: info@lacikonyha.hu



e. Jogérvényesités
Amennyiben ugy gondolja, hogy az On személyes adatainak kezelése nem megfelelden térténik vagy
személyes adatainak kezelése kapcsan Ont jogsérelem érte, ugy jogosult:
- birosagi ut: soron kiviili eljaras keretében egyéni ligyének elbiralasa érdekében az illetékes
torvényszékhez (illetékességkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso) fordulni;

- hatosagi eljards: panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal
(székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; weboldal: www.naih.hu).

6. Jelen tajékoztaté modositasa

Fenntartjuk a jogot, hogy jelen Adatvédelmi Tajékoztatot egyoldalian, elozetes értesités nélkiil
megvaltoztassuk. Ezért kérjiik, hogy rendszeresen ellenérizze ezen a webhelyen az adatvédelmi
tajékoztatonk barmilyen valtozasat.

Hatalyos: 2024. prilis 4. napjéatol

Lacikonyha Magyarorszag Kft.
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